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Regulamin Krytej Ptywalni ,,Neptun”
w Ozarowie

Postanowienia organizacyjne

Kryta Ptywalnia ,Neptun” (zwana dalej Ptywalnig) znajduje sie na terenie obiektu
potozonego przy ul. Ostrowieckiej 4a, w Ozarowie. Ptywalnia jest jednostka
budzetowg Gminy Ozardéw.

Ptywalnig oraz catym obiektem (w tym parkingami) zarzadza Kierownik (zwany dalej
Zarzadzajacym), wykonujacy zadania przy pomocy pracownikéw upowaznionych do
wydawania polecen uzytkownikom obiektu.

Ptywalnia czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 21.00, a w soboty
i niedziele w godzinach 9.00 — 21.00. Pobyt uzytkownika w hali basenowej
przewidziany jest do godz. 20.45, a ostateczne rozliczenie w kasie najpdzniej do
godziny 21.00.

Zasady funkcjonowania Ptywalni oraz prawa i obowigzki korzystajgcych z niej reguluje
niniejszy Regulamin.

W sktad Ptywalni wchodzi cze$¢ budynku znajdujaca sie za bramkami kontroli dostepu
obok recepcji, obejmujaca miedzy innymi hale basenowa z nieckami basenowymi,
przebieralnie, natryski, WC i przestrzen komunikacyjng, jak réwniez czesc
administracyjna i szatniowa.

Na terenie obiektu znajduje sie system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem nagran
z kamer, ktdry moze by¢ podstawg pociggniecia do odpowiedzialnosci uzytkownikow,
ktérzy nie stosujg sie do regulaminu oraz innych instrukcji, w tym uzytkowania
dostepnego wyposazenia. Zarzgdzajgcy os$wiadcza, iz monitoring prowadzony jest
w sposéb nie narazajgcy dobr osobistych oraz godnosci uzytkownikéw Ptywalni,
a zapis nagran jest wtasciwie zabezpieczony i archiwizowany.

Nagrywanie filméw oraz robienie zdje¢ dozwolone jest wytgcznie po wczesniejszym
uzyskaniu pisemnej zgody Zarzgdzajgcego.

Osoby znajdujace sie na terenie Ptywalni sg zobowigzane podporzadkowaé sie
poleceniom pracownikéw Ptywalni, a w szczegdlnosci Ratownikdw petnigcych dyzur.
Zarzadzajacy moze czasowo ograniczy¢ wejscie uzytkownikdédw na Ptywalnie z powodu
osiggniecia maksymalnej ilosci oséb korzystajgcych, tj. 100 oséb.

Mozliwos¢ skorzystania z Ptywalni nalezy sprawdza¢ w Harmonogramie,
uwzgledniajgcym dokfadne daty i godziny uzywania niecki basenowej przez grupy
zorganizowane oraz innych uzytkownikdw, na potrzeby ktérych zostaty
zarezerwowane wymienione tory ptywackie. Harmonogram uwzglednia rdwniez inne
zajecia zorganizowane przez Zarzgdzajgcego. Harmonogram dostepny jest w recepcji
Ptywalni oraz ogtaszany na stronie internetowej oraz w mediach spotecznosciowych.
Na terenie Plywalni zabrania sie jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej,
a w szczegdblnosci dziatalnosci handlowej, marketingowej i ustugowej, w tym
rozprowadzania ulotek i sprzedazy towardw. Wyjatek od tej zasady stanowi



dziatalno$¢ gospodarcza polegajgca na udostepnianiu i obstudze automatéw do
sprzedazy napojow, drobnych przekasek i akcesoriow do ptywania. Wszelka
dziatalno$¢ wymaga umowy z Zarzgdzajacym.

. Stosowanie Regulaminu Ptywalni

Przed wykupieniem ustugi i skorzystaniem z Ptywalni uzytkownik winien zapoznaé sie
z niniejszym Regulaminem.

Wykupujgc ustuge uzytkownik potwierdza zapoznanie sie ze wszystkimi zapisami
Regulaminu Ptywalni i zobowigzuje sie do ich stosowania.

Osoby przebywajgce na terenie Ptywalni i naruszajgce porzadek, dobre obyczaje,
stwarzajgce zagrozenie dla innych osdb przebywajacych w obiekcie, a takze osoby
niestosujgce sie do przepisdw niniejszego Regulaminu i do polecen pracownikow
Ptywalni, mogg zosta¢ usuniete z obiektu.

Razgce naruszenie Regulaminu moze spowodowac wykluczenie z mozliwosci wstepu na
Ptywalnie.

Niniejszy Regulamin oraz wszelkie pozostate regulaminy i instrukcje udostepnione sg na
terenie Ptywalni, jak réwniez na stronie internetowej.

Zasady korzystania z Ptywalni

Nad przestrzeganiem zasad korzystania z Ptywalni czuwajg Ratownicy petnigcy dyzur.
W przypadku razgcego naruszania zasad niniejszego Regulaminu, Ratownik ma
obowigzek usungc¢ uzytkownika z obiektu.

Ratownicy ubrani sg w czerwone spodenki i czerwone koszulki z napisem RATOWNIK na
plecach.

Osoby korzystajgce z Ptywalni zobowigzane sg do:

a) stosowania sie do znakéw nakazu, zakazu, ostrzegawczych, informacyjnych oraz
sygnalizacji Swietlnej,

b) stosowania sie do polecen oraz sygnatéw dzwiekowych ratownikdéw petnigcych dyzur
i innych pracownikéw Ptywalni,

c) dostosowania swoich planéw aktywnosci do wtasnych umiejetnosci i sprawnosci oraz
stanu zdrowia,

d) zachowania szczegdlnej ostroznosci na przejsciach i podestach, zwtaszcza mokrych,

e) uzytkowania sprzetu basenowego zgodnie z jego przeznaczeniem, a po skorzystaniu ze
sprzetu odniesienie go w wyznaczone miejsce,

f) bezzwtocznego informowania stuzb ratowniczych o zaistniatym wypadku, urazach oraz
innych zdarzeniach moggcych mieé¢ wptyw na bezpieczenistwo witasne i innych osob.
Dzieci do lat 10 mogg przebywac na Ptywalni jedynie pod statg opiekg oséb petnoletnich,
ktore ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za powierzone ich opiece dzieci i odpowiadajg za
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wszelkie szkody przez nie wyrzadzone. Kazde dziecko do 3 roku zycia musi by¢ pod
opieka co najmniej jednego petnoletniego opiekuna.

Zarzadzajacy zastrzega sobie prawo do rezerwacji czesci lub catosci niecki basenowej
w celu przeprowadzenia zaje¢ zorganizowanych.

Grupy zorganizowane mogg skorzystaé z Ptywalni po wczes$niejszym ustaleniu terminu.
Nie jest mozliwe wytgczenie z uzytkowania czesci toréw ptywackich na potrzeby grupy
zorganizowanej bez uprzedniej rezerwacji.

Przed wejsciem na Ptywalnie opiekunowie grup zorganizowanych sg zobowigzani zgtosi¢
sie do recepcji Ptywalni celem uzgodnienia warunkéw korzystania z hali basenowe;j.
Osoby nieumiejgce ptywa¢ moga korzysta¢ z wytgcznie z Basenu dla nieumiejacych
ptywac.

Indywidualne oraz grupowe lekcje ptywania mogg by¢ prowadzone wytgcznie przez
instruktoréw upowaznionych przez Zarzadzajacego.

Instruktorzy ubrani sg w spodenki i koszulke w kolorze innym niz czerwony.

Zabrania sie prowadzenia nauki i doskonalenia ptywania osobom nieupowaznionym
przez Zarzadzajgcego.

Uzytkownikom Ptywalni zaleca sie niewnoszenie na teren Ptywalni wartosciowych
przedmiotow ze wzgledu na ryzyko kradziezy lub zgubienia.

Przed wyjsciem z przebieralni na teren hali basenowe] nalezy sprawdzi¢, czy szafka
zostata zamknieta.

Zmiana ubrania na stréj basenowy odbywa sie w przebieralniach. Przebieralnie rodzinne
sg przeznaczone dla rodzin z dzieémi i dla oséb niepetnosprawnych.

Przed wejsciem na hale basenowg wszyscy uzytkownicy zobowigzani s do doktadnego
umycia catego ciata pod prysznicem z uzyciem srodkédw myjacych (takze po skorzystaniu
z WC) oraz do dezynfekcji stop w brodziku znajdujagcym sie przed wejsciem na te hale.

Na terenie catej Ptywalni obowigzuje wymdg zmiany obuwia, czego nalezy dokonaé
w szatni. Zalecane jest obuwie plazowe.

Na terenie Ptywalni obowigzuje czysty, estetyczny strdj kapielowy, spetniajgcy wymogi
higieniczne:

a) dla kobiet — stroj kgpielowy jedno lub dwuczesciowy przylegajgcy do ciata,

b) dla mezczyzn — kapieléwki lub spodenki bez kieszeni — przylegajgce do ciata.

Dzieci do lat 3 muszg posiada¢ na sobie jednorazowe pielucho-majtki do kapieli. Zaleca
sie dodatkowo stosowanie majtek neoprenowych, ktore zabezpieczajg przed
przedostawaniem sie wszelkich nieczystosci do wody.

Na teren Ptywalni zakazany jest wstep osobom nietrzezwym lub pod wptywem srodkow
odurzajgcych oraz osobom z przeciwwskazaniami lekarskimi do uprawiania aktywnosci
w wodzie, chorym na choroby, ktére moga by¢ niebezpieczne dla innych uzytkownikéw
oraz osobom z opatrunkami (plastry, bandaze, itp.).

Na torach basenu podczas ptywania obowigzuje ruch prawostronny.

Na hali basenowej nie moze przebywac wiecej niz 100 osdb jednorazowo.
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Klienci indywidualni moga wnie$s¢ na hale basenowg prywatny sprzet do ptywania
przeznaczony do osobistego uzytkowania, po uprzednim zaakceptowaniu jego stanu
czystosci przez Ratownika.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz dostrzezone niebezpieczenstwa i nieprawidtowosci
nalezy zgtaszac niezwtocznie Ratownikowi.

Noszenie okularéw i szkiet kontaktowych odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownika.
W przypadku przebywania na hali basenowej w okularach korekcyjnych, okulary te
muszg byé umocowane w sposéb uniemozliwiajgcy ich spadniecie.

Rzeczy znalezione na terenie obiektu nalezy przekaza¢ do recepcji w holu. Personel
recepcji wydaje rzeczy znalezione po ich identyfikacji przez wtasciciela. Rzeczy znalezione
sg przechowywane przez 4 tygodnie.

. Przystosowanie obiektu do potrzeb oséb niepetnosprawnych

Obiekt, w tym Ptywalnia, sg catkowicie przystosowane do potrzeb o0sdéb
niepetnosprawnych.

Opiekun osoby niepetnosprawnej wchodzi na teren Ptywalni bezptatnie.

Opiekunem osoby niepetnosprawnej musi by¢ osoba petnoletnia, ktéra wchodzi do
obiektu i sprawuje ciggly nadzér nad podopiecznym, bez wzgledu na to czy korzysta
z ustug obiektu czy nie.

Osoby niepetnosprawne, poruszajgce sie wyfgcznie na wozku inwalidzkim, zobowigzane
sg do zmiany wozka na wozek basenowy lub dokfadnego umycia swojego wézka przed
wjazdem na teren hali basenowe;j.

Bezpieczenstwo

W hali basenowej obowigzuje nastepujaca sygnalizacja dzwiekowa:

a) seria krotkich sygnatéw diwiekowych za pomocg gwizdka, lub wyrazny komunikat
glosowy przy uzyciu tuby akustycznej — ALARM — wezwanie do natychmiastowego
opuszczenia niecki basenowej przez wszystkich uzytkownikéw i podporzadkowania sie
dalszym poleceniom Ratownikdw lub innych pracownikdéw Ptywalni,

b) dtugi sygnat dzwiekowy — zakonczenie zaje¢ — natychmiastowe wyjscie z wody

c) krotki sygnat dzwiekowy — nakaz zwrdcenia uwagi na komunikaty Ratownika
i personelu Ptywalni.

Niecka basenowa o wymiarach 25m x 12,5m, o gtebokosci od 1,2 m — 1,8 m, podzielona
jest na 6 toréw ptywackich.

Ptywalnia ze wzgledow bezpieczeistwa zastrzega sobie mozliwo$é czasowego wytgczenia
z eksploatacji poszczegdlinych stref.

Strefy wytgczone czasowo z eksploatacji oznakowane sg poprzez tasmy, pachotki
i tancuchy w kolorze biato-czerwonym i korzystanie z nich jest w tym czasie zabronione.



5. Zabrania sie wnoszenia i uzywania pod prysznicem kosmetykéw w szklanych
opakowaniach. Kategorycznie zabrania sie uzywania $rodkéw myjgcych, w tym mydta,
zeldw, szampondw itp. w nieckach basenowych.

6. Ze wzgledu na zapewnienie bezpieczenstwa i higieny uzytkownikom Ptywalni zabrania
sie:

a) wchodzenia do wody wbrew zakazom Ratownikéw, przy braku stuzby ratowniczej oraz
w czasie prowadzenia akcji ratowniczej,

c) siedzenia na brzegach niecki oraz na stupkach startowych lub drabinkach wejsciowych,
d) biegania, popychania i wrzucania uzytkownikéw do wody,

e) skokéw do wody bez zgody Ratownikow,

f) wnoszenia na teren Ptywalni napojéw alkoholowych oraz srodkéw odurzajacych,

g) wnoszenia i spozywania zywnosci, napojow oraz zucia gumy w hali basenowej,

h) wszczynania fatszywych alarmoéw,

i) pozostawiania dzieci bez opieki,

j) zadmiecania i zanieczyszczania Ptywalni,

k) wchodzenia i wychodzenia z niecki basenowej poza miejscami do tego przeznaczonymi
(drabinki),

[) zatatwiania potrzeb fizjologicznych poza WC,

m) powodowania sytuacji zagrazajgcych bezpieczeistwu oséb korzystajgcych z Ptywalni,
a w szczegdlnosci nurkowania w dal, oraz wykonywania éwiczen bezdechowych.

VI. Optaty

1. Optata za wstep pobierana jest wedtug cennika, ktéry znajduje sie w holu Ptywalni.
Cennik znalez¢ mozna réwniez na stronie internetowe;j.

2. Wejscie w strefe naliczania czasowego oraz przydziat szafek odbywa sie przy uzyciu
urzadzenia elektronicznego (pasek z wodoodpornym czujnikiem elektronicznym —
transponder), ktéry nabywa sie w kasie.

3. Wyjscie z Ptywalni jest mozliwe jedynie po uprzednim rozliczeniu sie z czasu korzystania
z hali basenowej.

4. Czas pobytu na hali basenowej mierzony jest od momentu przejscia przez bramke do
chwili zwrotu transpondera (paska) przy rozliczeniu.

5. Petna nalezno$¢ za sSwiadczong ustuge na terenie Ptywalni musi by¢ uregulowana
W momencie opuszczenia strefy naliczania czasowego. Na prosbe uzytkownika
wystawiana jest faktura VAT. Chec¢ otrzymania faktury nalezy zgtosi¢ kasjerowi przed
rozpoczeciem transakcji.

VII. Odpowiedzialnos¢

1. W przypadku zgubienia lub uszkodzenia transpondera (paska) uzytkownik obowigzany
jest uregulowaé naleznos¢ wg cennika.



Za zniszczenia elementdw wyposazenia Ptywalni, a takze za zniszczenie, uszkodzenie lub
zagubienie przedmiotéw przekazanych do uzywania obowigzuje odptatnos$é w petnej
wysokosci wartosci szkody.

W przypadku sSwiadomego Ilub nieumysinego zanieczyszczenia wody w niecce
basenowej sprawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wyrzagdzong szkode.

Za szkody spowodowane przez nieletnich odpowiadajg rodzice lub ich opiekunowie.
Ptywalnia nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem niniejszego
Regulaminu, instrukcji korzystania z atrakcji wodnych i wskazan obstugi.

Nieznajomos$¢ Regulaminu oraz instrukcji nie zwalnia z odpowiedzialnosci za
nieprawidtiowe uzytkowanie Ptywalni i jej urzadzen, a Ptywalnia nie ponosi
odpowiedzialnosci za negatywne tego skutki.



